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Правила оказания услуг по транспортировке 

твердых бытовых отходов

/от частных домовладений/
	г. Гатчина Ленинградской области   
	 31 мая 2013 года


Настоящие Правила оказания услуг по транспортировке твердых бытовых отходов /от частных домовладений/ разработаны ООО «Эко-Точка», исключительно для удобства оказания услуг по транспортировке твердых бытовых отходов от частных домовладений, являются обязательными для обеих сторон (Заказчика – клиента, физического лица и Исполнителя – ООО «Эко-Точка») Договора на транспортировку твердых бытовых отходов от частных домовладений и участков и включают в себя следующее:
1. Оформление карточки клиента.
1.1. Подача заявки на оказание услуги по транспортировке твердых бытовых отходов оформляется заполнением карточки клиента. Карточка клиента заполняется непосредственно Заказчиком услуги и передается Исполнителю. Исполнитель присваивает Заказчику индивидуальный номер и определяет момент начала выполнения услуги.
1.2. Информация, указанная в Карточке клиента служит основанием для заключения между Заказчиком и Исполнителем услуги Договора на транспортировку твердых бытовых отходов от частных домовладений и участков. 

1.3. Внесение изменений в Карточку клиента оформляется заполнением дополнительной Карточки клиента  с указанием индивидуального номера Заказчика и пометкой о внесении изменений.
2. Заключение Договора.

2.1. Договора на транспортировку твердых бытовых отходов от частных домовладений и участков оформляется Исполнителем на основании данных, указанных Заказчиком в Карточке клиента и подписывается обеими сторонами. 

3. Установка контейнеров.

3.1. Заказчик на своей территории за свой счет устанавливает указанное в Карточке клиента количество контейнеров определенного объема (120, 140, 240, 360, 660, 770, 1100 литров). Контейнеры  имеют маркировку MGB, колеса для транспортировки, крышку и приспособлены для автоматического захвата контейнероподъемником европейского типа.
3.2. Контейнеры могут быть установлены как на открытом участке местности, так и под навесом или в помещении.
3.3. Принадлежность контейнера определяется наличием на контейнере индивидуального номера Заказчика или иного обозначения, позволяющего идентифицировать контейнер, устранив тем самым возможность ошибки в учете принятых от Заказчика на транспортировку отходов. 
3.4. Исполнитель передает Заказчику контейнер  на время сотрудничества, и стоимость контейнера является залоговой. При расторжении договора контейнер возвращается Исполнителю. Денежные средства Заказчику возвращаются с учетом износа контейнера.

4. Загрузка контейнеров твердыми бытовыми отходами.
4.1. Контейнеры загружаются Заказчиком исключительно твердыми бытовыми отходами, партиями в полиэтиленовых пакетах, а также в навал в полиэтиленовый пакет объемом соответствующим объему контейнера. Отходы, накапливаемые в контейнерах не должны препятствовать закрыванию крышки контейнера.
4.2. Запрещается загрузка в контейнеры следующих видов отходов:

4.2.1. Отходов, габаритные размеры которых превышают размеры контейнера.

4.2.2. Строительного мусора, имеющего высокую плотность.

4.2.3. Ртутных, люминесцентных ламп, ртутьсодержащих трубок.
4.2.4. Аккумуляторных батарей любого вида и объема.

4.2.5. Отходов, содержащих токсичные, взрывоопасные и легковоспламеняющихся вещества.

4.2.6. Жидких отходов, бытовых стоков.
4.3. Вывоз твердых бытовых отходов осуществляется по утвержденному графику.
5. Выгрузка отходов из контейнеров.
5.1. Твердые бытовые отходы выгружаются силами Исполнителя непосредственно из контейнеров в специализированный транспорт Исполнителя не реже одного раза в месяц.
5.2. Частота выгрузки отходов из контейнеров устанавливается Исполнителем исходя из потребностей Заказчика и с учетом его  интересов, расположенных на территории одного либо нескольких расположенных по ходу движения специализированного транспорта населенных пунктов. 
5.3. Маршрут движения специализированного транспорта прокладываются по дорогам общего пользования с учетом особенностей застройки населенного пункта. 
5.4. Исполнитель осуществляет выгрузку заполненных отходами контейнеров, предварительно перемещенных  силами Заказчика со своей территории на общедоступное место, расстояние от которого не превышает двадцати метров до края проезжей части дороги общего пользования, по которой проложен маршрут движения специализированного транспорта. Далее контейнер перемещается до специализированного транспорта, опустошается и возвращается силами Исполнителя на расстояние, не превышающее двадцати метров от края проезжей части дороги общего пользования, по которой проложен маршрут движения специализированного транспорта. Путь следования работников Исполнителя на указанном расстоянии должен быть открытым и иметь твердое покрытие, не препятствующее передвижению контейнера качением при помощи транспортировочных колес. 
5.5. При транспортировке контейнеров и выгрузке из них отходов, Исполнитель обязуется соблюдать меры предосторожности, бережно относиться к имуществу Заказчика.
5.6. Выгрузка отходов из контейнера не производится в следующих случаях:

5.6.1. Контейнер не перемещен силами Заказчика на общедоступное место.

5.6.2. Расстояние от места, куда предварительно перемещен контейнер до края проезжей части дороги общего пользования, по которой проложен маршрут движения специализированного транспорта, превышает двадцать метров.

5.6.3. Путь следования до места, куда предварительно перемещен контейнер, загроможден или имеет покрытие препятствующее передвижению контейнера качением при помощи транспортировочных колес.
5.6.4. Контейнер с отходами имеет избыточный вес, угрожающий порчей контейнера при его транспортировке или выгрузке из него отходов.
5.6.5. Контейнер поврежден и имеет дефекты, препятствующие его транспортировке или выгрузке из него отходов. 
5.6.6. В контейнере содержатся запрещенные к загрузке виды отходов.
5.6.7. Заказчик имеет просроченную более чем на 30 календарных дней / 3 вывоза задолженность по оплате услуг по транспортировке твердых бытовых отходов.

5.7. В случае отказа Заказчику в выгрузке из контейнера отходов, заказчик обязуется в срок, не превышающей трех календарных дней, устранить причину отказа в выгрузке и самостоятельно произвести выгрузку отходов из контейнера в соответствии с требованиями законодательства России в сфере экологии, не исключая возможности загрузки отходов в специализированный транспорт Исполнителя в случае отказа в загрузке отходов по причинам, указанным в пунктах 5.6.1. – 5.6.5. настоящих Правил.
6. Содержание контейнеров.
6.1. Контейнеры содержатся силами Заказчика в исправном состоянии, чистоте и проходят требуемую санитарную обработку.

6.2. Исполнитель оказывает посильную помощь в необходимом контейнерам Заказчика ремонте, предоставляет информацию о возможностях очистки и санитарной обработки контейнеров.
7. Дополнительные сведения.
7.1. Право собственности на отходы не переходит от Заказчика к Исполнителю в случае размещения отходов для захоронения на специализированном полигоне.

7.2. Исполнитель вправе без согласия Заказчика предоставлять информацию муниципальным органам власти и природоохранным службам о количественном составе вывезенных от Заказчика твердых бытовых отходов.
8. Контакты.
8.1. Для связи Заказчика с Исполнителем используется следующая контактная информация:
Место нахождения и юридический адрес Исполнителя: 188305, Ленинградская область, город Гатчина, ул. Володарского, д. 9.  Тел/факс:(с 830 до 1630): +7 (81371) 9-59-21, +7 (81371) 9-07-10, +7 (812) 900-84-87,   +7 (921) 408-04-02,  E-mail: EcoPunkt@mail.ru,   http://www.EcoPunkt.ru
8.2. Для связи с Заказчиком Исполнитель использует данные, указанные в Карточке клиента. 

9. Переходные положения.
9.1. Правила оказания услуг по транспортировке твердых бытовых отходов /от частных домовладений/ вступают в действие в момент их утверждения, то есть 31 мая 2013 года и имеют обязательную силу для Заказчика и Исполнителя.
9.2. Заказчик вправе вносить предложения о внесении изменений в Правила оказания услуг по транспортировке твердых бытовых отходов.

9.3. Изменения в Правила оказания услуг по транспортировке твердых бытовых отходов /от частных домовладений/ вносятся утверждением новых Правил. Правила утверждаются Исполнителем в одностороннем порядке и доводятся до сведения Заказчика в письменной форме не менее чем за тридцать календарных дней до момента их вступления в силу.
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